
 

  
 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

Fuente https://www.buro.gob.mx/general_gob.php?id_sector=27&id_periodo=36# 

 

https://www.buro.gob.mx/general_gob.php?id_sector=27&id_periodo=36


 

  
 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  
 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

  

 

 

 



 

  
 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 



 

  
 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 



 

  
 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  
 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 



 

  
 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 



 

  
 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



 

  
 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

  
 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

*Esta evaluación corresponde al ejercicio 2018 

*El producto Tarjeta de Débito era operado por un tercero. 



 

  
 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  
 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 



 

  
 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 



 

  
 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

  
 

 
 

 
 
 

 

 

Producto Tipo Descripción Estatus 

Tarjeta de 
Débito 

CONTRATO Se ordenó la suspensión del producto. Vigente 

CARÁTULA Se ordenó la suspensión del producto. Vigente 

ESTADO DE CUENTA No señala la moneda en que se denomina la operación. Vigente 

ESTADO DE CUENTA Las comisiones del producto no se encuentran inscritas en el Registro de Comisiones (RECO). Vigente 

ESTADO DE CUENTA No incluye el promedio de saldos diarios del periodo reflejado. Vigente 

ESTADO DE CUENTA No indica la referencia utilizada para recibir transferencias electrónicas. Vigente 

ESTADO DE CUENTA No indica en un recuadro: la Ganancia Anual Total Nominal (GAT Nominal). Vigente 

ESTADO DE CUENTA No indica en un recuadro: la Ganancia Anual Total Real (GAT Real). Vigente 

ESTADO DE CUENTA 
No contiene el aviso con los datos de la Unidad Especializada de Atención a Usuarios (UNE) y de la 

Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF). 
Vigente 

ESTADO DE CUENTA 
No establece el equivalente en pesos a la fecha de corte del monto garantizado por el Fondo de Protección 

al Ahorro. 
Vigente 

ESTADO DE CUENTA El estado de cuenta no incluye información clara por lo que induce a error. Vigente 

FOLLETO INFORMATIVO Se ordenó la suspensión del producto. Vigente 

COMPROBANTE DE 
OPERACIÓN 

No identifica la Institución Financiera donde se efectuó la operación. Vigente 

COMPROBANTE DE 
OPERACIÓN 

No incluye la certificación electrónica o folio interno para identificar la operación realizada. Vigente 

PÁGINA WEB Se ordenó la suspensión del producto. Vigente 

 


